Personuppgiftsavtal

1. Inledning

Detta personuppgiftsavtal géller for den personuppgiftsbehandling som sker inom
ramen for Creditstar Sweden AB's laneansokan, ("Tjansten") av Creditstar Sweden
AB, organisationsnummer 556842-9707 ("Creditstar"). Detta personuppgiftsavtal
beskriver den behandling av personuppgifter som sker inom ramen for Tjansten,
andamalen med behandlingen, vilka vi kan komma att dela dina personuppgifter
med och dina rattigheter i forhallande till dina personuppgifter. Vi uppmanar dig att
l&sa detta personuppgiftsavtal noggrant innan du anvénder Tjansten.

2. Viktiga begrepp

En Personuppgift &r en upplysning som direkt eller indirekt kan knytas till en fysisk
levande person. Exempel pa personuppgifter ar namn, adress, telefonnummer och
e-postadress men dven uppgifter om IP-nummer och om ditt anvandarbeteende vid
nyttjande av Tjansten kan utgdra personuppgifter. Behandling av personuppgifter
innefattar all hantering av personuppgifter, till exempel; insamling, analysering,
registrering och lagring. Personuppgiftsansvarig &r den som ensam eller
tilsammans med annan bestammer andamal och medel for behandlingen av
personuppgifterna och som ytterst ansvarar for att behandlingen sker i enlighet med
tilldmplig personuppgiftslagstiftning.

"Tillamplig dataskyddslagstiftning" betyder alla tvingande nationella och
internationella lagar och regelverk om dataskydd som galler vid var tid under detta
personuppgiftsavtals avtalstid for parterna. Tillamplig dataskyddslagstiftning
omfattar EU:s kommande allmanna dataskyddsférordning ("GDPR”) som trader i
kraft den 25 maj 2018. Innan férordningen trader i kraft ska
dataskyddslagstiftningen i Sverige vara tillamplig pa detta avtal
(Personuppgiftslagen 1998:204).

3. Uppgifter som behandlas

Creditstar samlar in och behandlar foéljande personuppgifter:

Namn

Adress

E-postadress

Telefonnummer

IP-adress

Personnummer

Kontonummer

Andra uppgifter som du sjalv [amnar inom ramen for Tjansten



Nar du anvander Tjansten kommer viss information att inhdmtas, inklusive
information om din anvandning av Tjansten och teknisk data, vilket kan inkludera
den URL genom vilket du far atkomst till hemsidan, din IP-adress, unique device ID,
information om natverks- och datorprestanda, typ av webblasare, sprak och
information om identifiering och operativsystem.

4. Andamal med behandlingen

Vi kommer behandla informationen ovan for féljande &ndamal:

For att tillhandahalla Tjansten

For att sakerstélla kundkannedom

For att personifiera och férbattra din upplevelse av Tjdnsten

For att skicka dig notifieringar och meddelanden via post, telefon,
elektronisk kommunikation (s& som sms eller e-post) eller pa annat
satt, inklusive att skicka dig marknadsféring av vara produkter och
tjdnster om du inte skriftligen har motsatt dig sddan marknadsféring
For att informera dig om vara uppdateringar av Tjansten och
anvandarvillkoren

For att férbattra och utveckla Tjansten och nya tjanster och
produkter, samt att analysera din anvandning av Tjansten

For att sdkerstélla den tekniska funktionaliteten hos Tjansten

For att forhindra anvandning av Tjansten i strid med
anvandarvillkoren for Tjansten och fér att férebygga och utreda
missbruk av Tjansten

For att fullgéra all forpliktelser enligt lag.

5. Samtycke

Genom att acceptera villkoren for Tjansten samtycker du till att:

Creditstar anvander dina personuppgifter for att tillhandahalla
Tjansten, sakerstélla kundkdnnedom och personifiera samt forbattra
din upplevelse av Tjansten,

Creditstar anvéander dina personuppgifter for att informera dig om
vara uppdateringar av Tjansten och anvandarvillkoren,

Creditstar anvéander dina personuppgifter for att forbattra och
utveckla Tjansten och nya tjanster och produkter, samt att analysera
din anvandning av Tjansten,

Creditstar anvander dina personuppgifter fér att sékerstélla den
tekniska funktionaliteten hos Tjansten,

Creditstar anvénder dina personuppgifter for att forhindra
anvandning av Tjansten i strid med anvandarvillkoren fér Tjansten
och for att forebygga och utreda missbruk av Tjansten,



e Creditstar anvénder dina personuppgifter for att fullgéra férpliktelser
enligt lag,

e Creditstar kan skicka direktmarknadsforing till dig, t.ex. via post,
telefon, elektronisk kommunikation (s& som sms eller e-post) eller pa
annat satt (du kan nar som helst avsaga dig ytterligare erbjudanden)

e Att Creditstar, till den av dig angivnha mailadressen, har ratt att
kontinuerligt skicka ut nyhetsbrev med information om nya tjanster
eller erbjudanden fran Creditstar. Om du inte langre 6nskar ta emot
sadant nyhetsbrev kan du nar som helst avsluta denna tjanst genom
att kontakta Creditstar's kundtjanst.

e Creditstar kan behandla dina personuppgifter langre an vad som
normalt sett ar nddvandigt for att fullgora en forpliktelse enligt lag,

e Personuppgifterna kan komma att hanteras och I[d&mnas ut till
Creditstar Group AS, org nr 11728905 ("Gruppen") eller till bolag
med koncerntillhérighet till Gruppen samt tredje part som har skrivit
pa lampligt avtal med Creditstar. Parter till vilka frekvent
personuppgifter IdAmnas ut ar: Bisnode AB, Auktoritet Inkasso AB,
Eurocredit AB, ThreatMetrix Inc., Mobius Solutions, Ltd., Nordigen
Solutions Ltd.

e Creditstar kan anvéanda, lagra, utlamna och dela din information som
svar pa legala forfragningar (som till exempel husrannsakan,
domstolsbeslut, stdmning eller liknande), eller ndr det ar nédvandigt
for att upptéacka och férhindra kriminell aktivitet,

e Personuppgifter kan komma att 6verforas till och fran tredje land
(land utanfér EU eller EES-omradet) | vissa fall kan dverforing ske till
lander dar kommisionen inte beslutat om att landet har en adekvat
skyddsniva, det foreligger darmed eventuellt 6kade risker for
personuppgiftshanteringen avseende dess skyddsniva och vidtagna
skyddsatgéarder. Du & medveten om detta och samtycker explicit att
detta far ske.

e Du har mojlighet att aterkalla ditt samtycke vilket kan goras skriftligt
till Creditstar.

6. Dina rattigheter
Du har ratt att fa bekréftelse av Creditstar om personuppgifter som ror dig
behandlas och, om sa &r fallet tillgang till uppgifterna. Du har da ratt att fa de

personuppgifter som rdr dig i ett digitalt format.

Du har aven ratt att begara rattelse av felaktiga eller komplettering av ofullstédndiga
personuppgifter.



Du har aven ratt att fa dina personuppgifter raderade om:

Personuppgifterna inte lange ar nédvandiga fér de &ndamal som de
har samlats in,

Du aterkallar ditt samtycke och Creditstar inte stédjer sin hantering
av personuppgifter pa annat an ditt samtycke,

Du invander mot behandlingen av personuppgifter i enlighet med
artikel 21.1 i GDPR och det saknas berattigade skal for
behandlingen som vager tyngre, eller att du invander mot
behandlingen i enlighet med artikel 21.2 i GDPR,

Om Creditstars behandling skulle strida mot lag,

Du har inte ratt att begéra att dina personuppgifter raderas om lag
kraver att personuppgifterna sparas och behandlas.

Du har ratt att invdnda mot behandling och/eller begéra begrénsning i behandling
(dvs att Creditstar endast far lagra personuppgifterna) om foérutsattningar enligt
tillamplig dataskyddslagstiftning finns.

Du har ratt att inge klagomal pa Creditstars hantering av personuppgifter till
Datainspektionen.

7. Overféring av personuppgifter

Din laneanstkan och dina personuppgifter kan komma att
registreras i databas hos Creditstars samarbetspartners och dar
anvandas fér administration och prévning av din laneansékan samt
annan anvandning som ar ndédvandig for att genomfoéra lanet,

Din laneanstkan och dina personuppgifter kan komma att hanteras
av och lamnas ut till Gruppen samt andra bolag med
koncerntillhérighet till Creditstar Sweden AB i den man det ar
relevant for att uppna de andamal uppgifterna ifraga har insamlats
for i enlighet med detta anvéndaravtal,

Creditstar kan komma att anvanda personuppgiftsbitraden som
behandlar personuppgifter for var rakning i enlighet med skriftliga
personuppgiftsbitradesavtal och vara instruktioner.
Personuppgiftsbitraden som far tillgang till dina personuppgifter ges
inte nagon ratt att anvanda dina personuppgifter for andra syften an
de syften som anges i detta personuppagiftsavtal,

Personuppgifter kan komma att dverforas till och fran tredje land
(land utanfér EU eller EES-omradet) | vissa fall kan dverforing ske till
lander dar kommissionen inte beslutat om att landet har en adekvat
skyddsniva, det foreligger darmed eventuellt 6kade risker for



personuppgiftshanteringen avseende dess skyddsniva och vidtagna
skyddsatgérder.

8. Sékerhet och gallring av personuppgifter

Alla personuppgifter skyddas i enlighet med tillamplig dataskyddslagstiftning.
Information samlas, 6verférs och lagras pa sakra servrar som ar oatkomliga for
obehdriga personer och system.

Dina personuppgifter lagras inte langre an det ar ndédvandigt fér att kunna uppfylla
syftet med behandlingen. Dina personuppgifter gallras |6pande nar de inte langre ar
relevanta fér de &ndamal som de har samlats in for.

9. Legala férfragningar och férebyggande av skada

Creditstar kan anvénda, lagra, utlamna och dela din information som svar pa legala
forfragningar (som till exempel husrannsakan, domstolsbeslut, stimning eller
liknande), eller nar det ar nédvandigt fér att upptacka och férhindra kriminell
aktivitet. Detta gor vi for att vi ska kunna skydda oss sjélva, dig och andra
anvandare. Det kan innebara att lagringen sker som en del i en undersdkning om vi
tror att s& kravs enligt tillamplig lag. Information som vi erhaller om dig nar du
anvander Tjansten, kan anvandas och lagras under en langre tid &n vad som kravs
for 6vriga &ndamal nar informationen ar foremal for legal forfragan, skyldighet enligt
lag, myndighetsutredning eller utredningar rorande majliga brott mot vara
anvandarvillkor eller policyer, eller annars for att forebygga skada.

10. Cookies och liknande teknik

Vi samlar in information med hjalp av cookies och andra tekniker som kanner igen
dig som anvandare. For information om hur vi anvander dessa tekniker och hur du
kan forhindra anvadndandet av cookies, vanligen se var cookiepolicy.

11. Andringar i personuppgiftsavtalet

Personuppgiftsavtal kan komma att &ndras for att efterfolja tillamplig
dataskyddslagstiftning.

Om vi gér andringar i detta personuppgiftsavtal kommer vi att meddela dig genom
att publicera den uppdaterade versionen har och i de fall det krdvs kommer vi pa
nytt be om ditt samtycke.

12. Lagval och tvistl@sningar

Behandling av dina personuppgifter enligt denna personuppgiftsavtal och din
anvandning av Tjansten regleras av svensk lag. Tvist ska I6sas av svensk allman



domstol med Stockholms tingsratt som férsta instans, om inte annat féljer av
tvingande lag.

13. Kontaktuppgifter till personuppgiftsansvarig
Creditstar ar personuppgiftsansvarig fér den personuppgiftsbehandling som sker

inom ramen for Tjansten. For att utdva rattigheterna enligt ovan eller om du har
fragor om var behandling, vanligen kontakta oss pa dpo@creditstar.se.


mailto:dpo@creditstar.se

